職 務 経 歴 書（キャリア式sample）
2023年1月5日現在
氏名　介護　ぷらす子
〒000-0000　東京都○○区○○123-456-789
TEL：000-0000-0000
Email:○○○○＠○○○○
■職務要約
私は大学を卒業後、株式会社介護ぷらす+に入職して以来これまで、介護職として経験を積んでまいりました。
生活介助や身体介助の他、レクリエーションの企画・進行など介護業務全般を担当しておりました。
日々の業務の中で、利用者様や社内とのコミュニケーションを心掛け、利用者様からのアンケート評価で全スタッフ中1位を5度獲得、介護技術では社長賞を受賞するなど、成果を残しました。
5年目からは現場主任として、スタッフの管理や新人教育、研修の講師など、幅広い業務を経験しました。
6年目からはグループホームで介護職として経験を積み、認知症に対しての介助への理解を深めました。

■職務経歴
・介護職に関する経験　通算5年
・マネジメントに関する経験　通算2年8カ月
■職務内容の詳細
【介護職に関する経験】
	2016年4月～2020年3月　　株式会社介護ぷらす+　有料老人ホーム介護ぷらす+

	事業内容：　有料老人ホーム(介護施設)の運営
従業員数：　100人　　　定員100名　　　介護度2～5
	正社員として勤務

	期間
	職務内容

	2016年4月
～2020年3月

	【役職】一般職

【実績】利用者様からの満足度アンケートの評価(年2回)で全スタッフ中1位を通算5度獲得
　　　　介護技術の社内表彰で社長賞を1度獲得
ご入居者様がこれまでの生活と同じように生活できるよう、常に意識をして行動をいたしました。
元気にお声掛けをする事や、ご入居者様のイベントを覚えて行動する事、親身に相談にのる事など、当たり前の事を欠かさず継続して行動する事を心掛けた結果、アンケート評価で1位を獲得する事ができました。
また、介護技術に関しても積極的に研修に参加し、向上に努める他、先輩スタッフからのご指導をしっかりと業務に活かす事を心掛け、社長賞をいただきました。
どちらも、一緒に働く先輩スタッフよりご指導いただいた事を徹底する事で得られたものだと思っており、表彰いただいた際は先輩スタッフへのお礼と感謝を伝えております。

	
	介護職員として勤務、介護業務全般に従事
・食事介助、入浴介助、排泄介助
・レクリエーション企画実行
・夜間勤務(平均4回程度/月)

	2020年4月～2021年3月　　株式会社介護ぷらす+　グループホーム介護ぷらす+

	事業内容：　有料老人ホーム(介護施設)の運営
従業員数：　11人　　　定員19名　　　介護度1～5
	正社員として勤務

	期間
	職務内容

	2021年4月
～2022年3月

	【役職】一般職

認知症をお持ちの利用者様が、快適に暮らせるようサポートを行いました。ご入居者様が自立した生活を送れるよう、コミュニケーションを十分に取り意識に齟齬が起きないよう注意深く見守りました。
その中で、一人ひとりの生活や特徴に合わせたスケジュールやプランを立てる事で、症状が一部改善されたご入居者様もおり、ご家族の方からも感謝の言葉をいただきました。
自分たちができる範囲の中で、一人ひとりに最大限寄り添う事を学びました。

	
	介護職員として勤務、介護業務全般に従事
・食事介助、入浴介助、排泄介助
・レクリエーション企画実行
・夜間勤務(平均4回程度/月)
・リハビリ業務のサポート
・食事の調理業務


【マネジメントに関する経験】
	2020年4月～2021年3月　　株式会社介護ぷらす+　有料老人ホーム介護ぷらす+

	事業内容：　有料老人ホーム(介護施設)の運営
従業員数：　100人　　　定員100名　　　介護度2～5
	正社員として勤務

	期間
	職務内容

	2020年4月
～2021年3月
	【役職】主任

【実績】新人教育を実施：教育担当の新人からサブリーダー3名、リーダー1名を輩出
日常の業務の他、新人教育や現場の管理を任せていただきました。
新人教育では「いつ・何を・どのように」行うべきか、その背景をしっかりと伝える事で、その場限りではない応用力をつけてもらえるよう意識し、新人教育に当たりました。
また、新人のモチベーターとなれるよう、積極的にコミュニケーションを取る事で、悩みや課題の確認とそれに対する解決策を一緒に考え、会社の方針と利用者様のお気持ちの双方に沿えるよう行動いたしました。
結果として担当した新人からリーダー層を輩出する事が出来、離職率も減少しております。
もちろん、新人本人の努力に依るものが大きいと思っておりますが、そこをサポートできる立ち回りができたのではないかと考えております。



	
	【職務内容】
・食事介助
・入浴介助
・排泄介助
・レクリエーション企画実行
・夜間勤務(平均4回程度/月)
・書類作成
・新人の教育、マネジメント
・社内、委員会の立ち上げと運営




■自己ＰＲ
【コミュニケーション能力】
私はこれまで利用者様や社内のスタッフに対して、コミュニケーションを重視して対応をしてまいりました。
会話の中での課題発見や普段見えづらい不満などを早めに察知し対応する事で、満足度に繋がっていると思っております。
相手が過ごしやすい環境を作る事にも心掛け、コミュニケーションを通し様々な課題解決をできるよう今後も精進いたします。
上記のコミュニケーション能力はもちろんの事、これまで業務の中で培った介護技術や経験を、貴社業務の中で活かせるよう精進してまいります。
どうぞよろしくお願いいたします。

以上
あまり、限定せずに簡潔に！
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